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Representacao do Conhecimento

O Estudo do Conhecimento

Aprender - ato que produz um comportamento
diferente a um estimulo externo devido a excitacdes
recebidas no passado e €, de uma certa forma,
sindOnimo de aquisicao de conhecimento.

Mas se aprendizado pode ser considerado como parte
do estudo do conhecimento, o0 que € conhecimento?

Conhecimento - € o que faz com que seja possivel o
encadeamento e desenvolvimento da inteligéncia.
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Representacao do Conhecimento

Conhecimento [Russel and Norvig 1995] é um
conjunto integrado de fatos e relacoes que quando
devidamente interpretado, produz um desempenho
eficiente.

Nos Sistemas Baseados em Conhecimento ha uma
separagao clara entre conhecimento e raciocinio,

ou seja, o controle do programa nao se mistura com a
especificacao do conhecimento.

Raciocinio - planejamento e estrategia.
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Representacao do Conhecimento

Caracteristicas do conhecimento que devem ser
analisadas:

E volumoso

possui diversos aspectos, caracteristicas e detalhes. A cada
momento, novo conhecimento € gerado...

De dificil caracterizacéao

nao sabemos explicar com formalismo como,quando e de que
forma o conhecimento foi adquirido, como também temos
dificuldade de explica-lo.

Em constante mudanca

é aperfeicoado sistematicamente, crescendo e se modificando
permanentemente.

E individual e Gnico
cada individuo interpreta seu conhecimento de forma unica.
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Representacao do Conhecimento

Para que um sistema computacional possa utilizar
aspectos do conhecimento existe a necessidade de
estruturacao daquilo que sera empregado pelo
sistema.

Essa estruturacao € conhecida pelo nome de
Representacao do Conhecimento
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Representacao do Conhecimento

Caracteristicas Representacao do Conhecimento:

generalizavel

varios pontos de vista do mesmo conhecimento concebem
uma representacao de modo que possa ser atribuido a
diversas situacoes e interpretagoes.

representacao passivel de atualizacao/correcéao

0 conhecimento € dinamico, portanto, existe a necessidade
permanente de atualizacao e ajustes do mesmo

robusta

de tal forma que seja possivel a sua utilizagao mesmo nao
abordando todas as situagoes possiveis, ou seja, mesmo
sendo incompleta e imprecisa.

compreensivel
compreensivel ao ser humano e possivel a sua interpretacéao.
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Representacao do Conhecimento

O Estudo do Conhecimento

Aquisicao do conhecimento ou aprendizado, tenta
responder as seguintes questoes:

Como introduzir conhecimento na maquina?
Como tratar consisténcia e redundancia?

A manifestacao inteligente pressupoe
Aquisicao,
Armazenamento e
Inferéncia do conhecimento
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Representacao do Conhecimento

Quando se discute representacao do conhecimento,
se lida com dois tipos diferentes de entidades:

Fatos: Verdades em algum mundo relevante.
Essas sao as coisas que gueremos representar.

Representacao de fatos: com algum formalismo
escolhido. Essas sao as coisas que efetivamente

seremos capazes de manipular.
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Representacao do Conhecimento

Exemplos de paradigmas de representacao do

conhecimento:

Conhecimento Procedural
Redes

Frames

Logica

Arvores de Decis&o
Conhecimento Estatistico
Regras

Casos

Esquemas Hibridos
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Representacao do Conhecimento

Conhecimento Procedural — o conhecimento €
representado em forma de funcoes/procedimentos.

Redes — 0 conhecimento é representado por um
rotulo de grafos direcionados, cujos nos representam
conceitos e entidades, enguanto 0S arcos
representam a relacao entre entidades e conceitos.

Frames — parecido com a rede semantica, exceto
gue cada no representa conceito e/ou situacoes.
Cada no tem varias propriedades que podem ser
especificadas ou herdadas pelo padrao.

Logica — modo de declaragao que representa o
conhecimento.
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Representacao do Conhecimento

Arvores de Decis&o — conceitos sdo organizados em
forma de arvores.

Conhecimento Estatistico — uso de fatores de
certeza, Redes Bayesianas, Logica Fuzzy, etc.

Regras — sistemas de producao para codificar regras
de condicao/acao.

Casos — uma experiéncia passada, acumulando
casos e tentando descobrir, por analogia, solucoes
para outros problemas.

Esquemas Hibridos — qualquer representagao do
formalismo que emprega a combinagao de esquemas
de representacao do conhecimento.
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Representacao do Conhecimento

MetaConhecimento: pode definir-se como
conhecimento acerca do proprio conhecimento gue
se detem.

Pode ser usado para:
guiar a selecao, localizacao e uso de regras

dar informacao acerca das regras e do
conhecimento

justificar as regras melhorando a capacidade de
explicacao

apoiar na deteccao de erros ao introduzir novas
regras

facilitar a introducéo de novo conhecimento
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Representacao do Conhecimento

Representagao do conhecimento - sub-area de |A
cujo objetivo principal é a busca de formalismos que
possam ser usados para representar informacéao a
respeito do mundo real.

Muito do que se faz em IA baseia-se na chamada
hipotese da representacao do conhecimento.
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Representacao do Conhecimento

Como poderiamos conceber um mecanismo geral
para representar o conhecimento?

Como podemos representar definicoes? E excecdes?

Quando um sistema inteligente deve fazer
suposicdes pré-concebidas sobre informacao ausente
e como ele poderia ajustar 0 seu raciocinio caso
estas suposicoes se mostrem erradas?

Como podemos representar o tempo da melhor forma
possivel? E a casualidade? E a incerteza?

Inteligéncia Artificial - Joseana Macédo Fechine Régis de Araujo 15



Representacao & Raciocinio

Raciocinio € um processo de construcao de novas
sentencas a partir de sentencas existentes.

Categorias (Tipicas) de Raciocinio

Deducao
Inducao
Abducao

Outras categorias: Analogia, Resolucéo de restricdes.
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Categorias de Raciocinio:
deducao

Processo de raciocinio no qual uma conclusao segue
necessariamente das premissas supostas.

Basela-se na criacao de novas sentencas a partir de
premissas dadas como verdadeiras. A sentenca criada
é necessariamente verdadeira.

Uma das regras basicas da inferéncia da Logica
Dedutiva: regra do modus ponens (Latim: modo que afirma)

Se X é verdade e se X sendo verdade implica que Y € verdade,
entao Y é verdade
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Categorias de Raciocinio:
deducao

Exemplo:

Premissa 1: Todo homem é mortal
Premissa 2: Joao € homem

Conclusao: Joao é mortal
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Categorias de Raciocinio:
inducao
Uma conclusao sobre todos os membros de uma

classe por meio do exame de apenas uns poucos
membros da classe.

De maneira geral, raciocinio do particular para o geral.

“Formalmente”:

Para um conjunto de objetos, X={a,b,c,d,...}, se a propriedade
P e verdade para a, e se P é verdade para b, e se P é verdade
para c,... entdo P é verdade para todo X
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Categorias de Raciocinio:
inducao

Exemplo:

Caso 1.

Joseana é professora

Joseana tem um Otimo salario
Caso 2:

Eustaquio é professor

Eustaquio tem um otimo salario
Caso 3:

Elmar & professor

Elmar tem um 6timo salario

Lei geral: Professor tem um otimo salario
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Categorias de Raciocinio:
abducao

Consiste em, dada uma premissa do tipoP — Q, e
sabendo-se que Q é verdadeira, admite-se gue,
talvez, P seja verdade, ou seja, supOe-se, sem
certeza, que P é verdade.

E uma heuristica para fazer “inferéncias plausiveis”.

Propicia uma conclusao plausivel consistente com a
iInformacéo disponivel, a qual pode, de fato, esta
errada.

“Formalmente”:
Se Y é verdade e X implica em Y, entdo X € verdade
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Categorias de Raciocinio:
abducao

Exemplo:

Se eu leio que fumar causa cancer de pulméao e
Jose morreu de cancer de pulmaéao,

Lei Geral: posso inferir que José era um fumante.
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Categorias de Raciocinio:
analogia

Baseia-se na experiéncia de casos anteriores, dos
qguais ha verdades conhecidas. Se o caso que esta
sendo analisado assemelha-se ao(s) caso(s)
anterior(es), entao supoe-se, sem certeza absoluta,
gue as mesmas verdades sao verdadeiras também
para esse caso.

Parte do particular para o particular, nao possui, do
ponto de vista formal, uma forca de prova, mas
somente é verossimil ou provavel.
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Categorias de Raciocinio:
analogia

Exemplo:

Caso anterior: Joao ingeriu bebida alcodlica em
demasia. Joao teve amnesia.

Caso analisado: Maria ingeriu bebida alcodlica
em demasia.

Inferéncia por analogia: Maria teve amnésia.
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Categorias de Raciocinio

O conhecimento novo baseado no raciocinio dedutivo
é sempre verdade se as suposicoes sao verdadeiras

O conhecimento novo baseado em varios casos
(inducé&o) é geralmente verdadeiro desde que 0s
sistemas estudados sejam bem comportados.

Uma inferéncia baseada na abducao pode ser
plausivel mas deve carregar um fator de confianca
para indicar a probabilidade de estar correta.
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Sistema baseado em
conhecimento (dedutivo)

/ \
Sensores Raciocinio
Automatico
> Ask
CBT Base de Tel Maquina de
D Conhecimento Inferéncia
3 . . s o
= Especializada| Reatract Genérica
— R

Representacéo e

Efetuadores |+ Aquisicdo de
Conhecimento
Inteligéncia Artificial - Joseana Macédo

= L ool I a L
FCUITTiC INCTyYyIo UT ATdu Ju




Como adquirir conhecimento?

Aprender

Varias tecnicas ...
Aprendizagem Simboalica
Redes Neurais
Algoritmos Genéticos

Explicitar: engenharia de conhecimento

Varias técnicas...
Programacao em ldgica, sistemas de producao, ...
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Ciclo de vida dos sistemas
baseados em conhecimento

Nivel de )
Conhecimento AQUISICAO
4L
Nivel Légico FORMALIZACAO
Il
Nivel de N
Implementacao IMPLEMENTACAO
s

REFINAMENTO
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